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千せ
ん
だ
い
さ
ん
よ
う

代
三
洋
工
業
株
式
会
社
は
平
成
4
年
12
月
に
、
三
洋
電
機
コ
ン
シ
ュ
ー
マ
エ
レ
ク
ト
ロ
ニ
ク
ス
株
式
会
社
と
鳥

取
県
、
鳥
取
市
が
共
同
出
資
し
設
立
さ
れ
た
、
第
三
セ
ク
タ
ー
の
重
度
障
害
者
多
数
雇
用
事
業
所
で
あ
る
。

約
１
０
０
名
の
社
員
の
う
ち
、
障
が
い
の
あ
る
人
は
4
分
の
1
（
重
度
16
名
を
含
む
）。

設
立
か
ら
18
年
、
徹
底
し
た
開
示
主
義
で
社
員
の
自
己
啓
発
を
促
進
し
、
職
場
定
着
を
図
っ
て
き
た
同
社
の

取
り
組
み
に
つ
い
て
伺
っ
た
。

千
代
三
洋
工
業
株
式
会
社
（
鳥
取
県
鳥
取
市
）

仕
事
か
ら
資
格
ま
で
、

支
え
合
う
学
び
が
自
然
に
生
ま
れ
て
き
た

鳥
取
市
内
を
流
れ
る
一
級
河
川
千
代
川
、
そ
の
河
岸

に
広
々
と
し
た
敷
地
を
持
つ
千
代
三
洋
工
業
株
式
会
社

は
、
三
洋
電
機
コ
ン
シ
ュ
ー
マ
エ
レ
ク
ト
ロ
ニ
ク
ス
株

式
会
社
の
特
例
子
会
社
で
あ
る
。
L
E
D
応
用
商
品
の

組
み
立
て
や
受
光
素
子
の
加
工
・
検
査
な
ど
を
主
な
業

務
と
す
る
一
方
で
、
部
品
管
理
や
研
修
、
親
会
社
で
あ

る
三
洋
電
機
コ
ン
シ
ュ
ー
マ
エ
レ
ク
ト
ロ
ニ
ク
ス
株
式

会
社
の
業
務
委
託
な
ど
、
サ
ー
ビ
ス
関
連
業
務
も
行
っ

て
い
る
。

「
私
た
ち
は
、
ノ
ー
マ
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
の
理
念
の
実

践
を
通
じ
、
地
域
社
会
に
貢
献
し
た
い
」
̶
̶
こ
れ
が

同
社
の
経
営
理
念
だ
。

第
三
セ
ク
タ
ー
の
重
度
障
害
者
多
数
雇
用
事
業
所
と

し
て
創
設
以
来
、
健
常
者
と
〝
チ
ャ
レ
ン
ジ
ド
〞
と
呼

ぶ
障
が
い
者
が
区
別
な
く
、
安
定
し
て
働
く
こ
と
が
で

き
る
環
境
を
提
供
す
る
こ
と
が
大
き
な
課
題
と
な
っ
て

い
る
。

「
最
初
は
や
は
り
、
チ
ャ
レ
ン
ジ
ド
の
方
が
定
着
し
、

働
き
続
け
る
と
い
う
こ
と
の
難
し
さ
を
感
じ
る
こ
と
も

あ
り
ま
し
た
」
と
話
す
の
は
総
合
企
画
部
の
山
本
義
弘

部
長
だ
。
現
在
、
同
社
で
働
く
チ
ャ
レ
ン
ジ
ド
は
23

名
。
身
体
障
が
い
や
聴
覚
、
知
的
、
精
神
障
が
い
な

ど
、
一
人
一
人
の
症
状
は
種
類
も
度
合
い
も
異
な
る
。

1
0
0
名
の
社
員
の
う
ち
約
四
分
の
一
と
大
き
な
割
合

を
占
め
る
た
め
、
彼
ら
の
職
場
定
着
と
ス
キ
ル
ア
ッ
プ

な
し
に
業
績
を
上
げ
る
こ
と
は
難
し
い
。

障
が
い
の
あ
る
人
に
ど
の
よ
う
に
し
て
仕
事
に
向
き

合
っ
て
も
ら
う
か
。
そ
れ
を
考
え
、
同
社
で
は
職
場
環

境
の
改
善
と
働
く
仕
組
み

作
り
に
取
り
組
ん
で
き

た
。
そ
の
結
果
、
今
で
は

勤
続
10
年
以
上
の
社
員
も

多
く
な
っ
た
。

管
理
棟
と
業
務
棟
が
一

体
と
な
っ
た
社
内
は
ほ
ぼ

全
体
が
バ
リ
ア
フ
リ
ー

で
、
駐
車
場
か
ら
車
い
す

で
そ
の
ま
ま
屋
内
に
入
る

こ
と
が
で
き
る
。
工
場
内
を
の
ぞ
い
て
み
る
と
、
細
か

い
作
業
が
多
い
た
め
か
、
ピ
ン
と
張
り
詰
め
た
緊
張
感

に
満
ち
て
い
た
。
顕
微
鏡
を
の
ぞ
き
込
み
素
子
一
つ
一

つ
の
点
滅
を
検
査
し
た
り
、
小
さ
な
部
品
を
組
み
立
て

る
な
ど
、
ど
れ
も
集
中
力
を
必
要
と
す
る
仕
事
ば
か
り

だ
。

製
造
業
に
も
、

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
と

ビ
ジ
ネ
ス
マ
ナ
ー
は

コ
ミュニ
ケ
ー
ション
不
可
欠

総合企画部の山本義弘部長（右）と
業務部サービス課パソコン研修係の

西垣宏紀係長
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共
に
働
く 　
　
　
と
し
て
、

　
　
　
　
　
　
　
　
を
開
示
す
る

仲
間

全
員
の
成
果

こ
の
よ
う
な
製
造
業
で
は
、
お
客
さ
ま
と
直
接
対
面

す
る
時
に
必
要
な
対
人
ス
キ
ル
や
マ
ナ
ー
は
一
見
必
要

が
な
さ
そ
う
に
も
見
え
る
が
、
そ
ん
な
こ
と
は
な
い
と

山
本
部
長
は
言
う
。

「
私
た
ち
が
行
っ
て
い
る
〝
も
の
づ
く
り
〞
で
は
、
十

数
工
程
か
け
て
一
つ
の
製
品
が
出
来
上
が
り
ま
す
。
そ

れ
ぞ
れ
の
工
程
を
担
当
す
る
者
が
い
て
初
め
て
成
り
立

つ
集
団
で
の
活
動
で
す
。
次
の
工
程
の
人
へ
の
配
慮
や

全
体
へ
の
気
配
り
、
親
会
社
や
配
送
の
人
と
の
や
り
と

り
な
ど
、
社
内
外
の
さ
ま
ざ
ま
な
人
と
の
関
係
で
成
り

立
っ
て
い
ま
す
。
で
す
か
ら
私
ど
も
は
読
み
書
き
・
計

算
・
社
会
常
識
と
い
っ
た
基
礎
学
力
、
話
す
・
聞
く
・

読
む
・
書
く
と
い
っ
た
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
能
力
と

と
も
に
、
マ
ナ
ー
も
重
視
し
て
い
ま
す
」。

よ
い
製
品
を
作
る
た
め
に
、
同
社
で
重
視
し
て
い
る

の
が
、「
整
理
・
整
頓
・
清
掃
・
清
潔
・
し
つ
け
」
の

〝
5
S
〞
で
あ
る
。
し
つ
け
、
つ
ま
り
マ
ナ
ー
は
社
会

人
で
あ
れ
ば
誰
に
で
も
必
要
な
こ
と
、
い
わ
ば
人
間
関

係
の
基
礎
だ
と
山
本
部
長
は
力
を
込
め
る
。
お
客
さ
ま

を
相
手
に
す
る
だ
け
で
な
く
、
日
常
か
ら
社
員
同
士
が

気
遣
い
を
し
合
う
こ
と
に
も
つ
な
が
っ
て
い
る
の
だ
。

山
本
部
長
の
言
葉
の
通
り
、
社
会
人
と
し
て
の
基
礎

を
大
事
し
て
い
る
同
社
で
は
平
成
21
年
か
ら
秘
書
検
定

と
ビ
ジ
ネ
ス
実
務
マ
ナ
ー
検
定
の
受
験
を
推
奨
し
て
お

り
、
3
級
と
2
級
を
中
心
に
、
障
が
い
の
あ
る
社
員
も

受
験
し
て
い
る
と
い
う
。

受
験
の
推
進
を
担
当
す
る
の
は
、
業
務
部
サ
ー
ビ
ス

課
パ
ソ
コ
ン
研
修
係
の
西
垣
宏
紀
係
長
だ
。

「
受
験
し
た
社
員
か
ら
は
、『
難
し
い
』
と
い
う
感
想

が
多
い
で
す
。
内
容
に
よ
っ
て
は
、
地
方
で
は
ピ
ン
と

来
な
い
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
例
え
ば
、
新
聞
の
切
り
抜

き
の
整
理
の
仕
方
。
こ
の
辺
り
は
朝
刊
し
か
な
い
の

で
、
切
り
抜
い
た
と
き
に
『
朝
刊
・
夕
刊
』
の
区
別
を

記
入
す
る
と
い
う
こ
と
で
驚
い
た
人
が
多
か
っ
た
。
こ

の
よ
う
に
地
域
的
な
差
も
あ
り
ま
す
が
お
お
む
ね
好
評

で
、
社
会
で
は
こ
ん
な
こ
と
が
あ
る
ん
だ
と
外
に
目
を

開
く
き
っ
か
け
に
も
な
っ
て
い
る
よ
う
で
す
」。

面
白
い
こ
と
に
、
さ
ま
ざ
ま
な
資
格
に
自
ら
挑
戦
す

る
人
は
、
業
務
上
で
も
伸
び
る
と
い
う
。
チ
ャ
レ
ン
ジ

精
神
や
向
上
心
、
正
確
さ
を
追
求
す
る
力
が
、
仕
事
に

も
発
揮
さ
れ
て
い
る
の
だ
。

同
社
に
は
、
そ
れ
を
う
ま
く
活
用
し
た
自
己
啓
発
の

仕
組
み
が
あ
る
。
社
員
の
仕
事
へ
の
習
熟
や
ス
キ
ル

ア
ッ
プ
の
度
合
い
を
目
に
見
え
る
形
で
表
す
「
多
能
工

推
進
表
」
が
そ
の
一
つ
。

「
主
な
業
務
で
あ
る
製
造
の
部
門
で
は
、
社
員
は
皆
、

幾
つ
も
の
工
程
の
作
業
に
習
熟
し
た
〝
多
能
工
〞
を
目

指
し
ま
す
。
そ
の
習
熟
は
昇
進
や
賞
与
に
も
影
響
し
ま

す
の
で
、
各
自
の
習
熟
状
況
や
評
価
の
ポ
イ
ン
ト
は
全

員
に
対
し
て
オ
ー
プ
ン
に
し
、
皆
が
互
い
に
切
磋
琢
磨

で
き
る
環
境
を
作
っ
て
い
ま
す
」。

食
堂
で
も
あ
る
多
目
的
ホ
ー
ル
に
大
き
な
表
が
掲
示

さ
れ
て
い
る
。
多
能
工
推
進
表
だ
。
表
は
製
造
の
工
程

ご
と
に
マ
ス
目
が
細
か
く
区
切
ら
れ
て
お
り
、
各
自
、

そ
の
工
程
の
作
業
が
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
ら
自
己
申

告
で
名
前
の
と
こ
ろ
に

シ
ー
ル
を
貼
る
。
シ
ー
ル

は
習
熟
度
ご
と
に
色
が

違
っ
て
お
り
、
誰
が
ど
こ
ま

で
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
か

が
一
目
瞭
然
で
あ
る
。

「
こ
の
表
に
は
チ
ャ
レ
ン
ジ

ド
に
健
常
者
の
社
員
、
管
理

職
も
含
め
、
全
員
の
名
前
が
あ
り
ま
す
。
最
初
は
こ
の

よ
う
に
オ
ー
プ
ン
に
す
る
こ
と
に
は
抵
抗
が
あ
り
ま
し

た
が
、
自
分
の
成
果
が
一
目
で
分
か
り
ま
す
し
、
モ
チ

ベ
ー
シ
ョ
ン
の
維
持
に
一
役
買
っ
て
い
ま
す
」
と
山
本

部
長
は
そ
の
効
果
を
語
る
。

表
の
下
方
に
は
講
習
や
検
定
試
験
の
欄
も
あ
る
。
聴

覚
障
が
い
の
社
員
は
手
話
通
訳
と
と
も
に
合
宿
研
修
や

講
習
に
参
加
す
る
制
度
も
整
っ
て
い
る
そ
う
だ
。
パ
ソ

バリアフリーの作業場では，製造や検査など
さまざまな作業が行われている



現場に学ぶ　サービススタッフの育て方17

コ
ン
の
資
格
や
技
術
講
習
な
ど
と
と
も
に
、
秘
書
検

定
・
ビ
ジ
ネ
ス
実
務
マ
ナ
ー
検
定
も
並
ん
で
お
り
、
多

く
の
社
員
が
受
け
て
い
る
の
が
分
か
る
。

多
能
工
推
進
表
の
隣
に
は
、
顔
写
真
と
書
類
の
コ

ピ
ー
が
ず
ら
り
と
掲
示
さ
れ
て
い
る
。
資
格
を
取
得
し

た
り
講
習
を
終
了
し
た
り
す
る
と
、
皆
の
目
に
触
れ
る

こ
の
場
所
に
、
認
定
書
や
修
了
書
が
顔
写
真
付
き
で
張

り
出
さ
れ
る
の
だ
。
努
力
し
た
人
に
は
励
み
に
な
る
と

と
も
に
、
新
し
い
資
格
に
出
合
っ
た
り
、
次
の
目
標
を

定
め
る
き
っ
か
け
づ
く
り
に
も
な
っ
て
い
る
。

山
本
部
長
が
こ
れ
ま
で
チ
ャ
レ
ン
ジ
ド
の
社
員
を
見

て
き
て
感
じ
る
の
は
、「
社
会
と
つ
な
が
り
続
け
る
こ

と
の
大
切
さ
」
だ
と
い
う
。
同
社
で
は
、
対
外
的
な
行

事
や
社
内
見
学
の
際
に
積
極
的
に
表
に
出
て
も
ら
う
な

ど
、
チ
ャ
レ
ン
ジ
ド
の
社
員
が
社
会
と
接
す
る
機
会
を

で
き
る
だ
け
多
く
作
り
出
す
よ
う
に
し
て
い
る
。

ま
た
、
長
年
取
り
組
み
を
続
け
て
い
る
の
が
「
交
換

ノ
ー
ト
」
だ
。

「
彼
ら
の
中
に
は
読
み
書
き
能
力
に
問
題
の
あ
る
者
も

多
か
っ
た
の
で
、
以
前
か
ら
責
任
者
と
『
交
換
ノ
ー

ト
』
を
交
わ
し
て
い
ま
す
。
こ
れ
は
読
み
書
き
能
力
の

向
上
と
と
も
に
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
も
一
つ
の
目

的
で
し
た
。
仕
事
の
こ
と
だ
け
で
な
く
、
生
活
の
上
で

困
っ
た
こ
と
や
日
々
考
え
た
こ
と
を
自
由
に
書
く
も
の

で
、
時
に
は
責
任
者
の
側

か
ら
業
務
改
善
の
た
め
の

意
見
を
求
め
る
こ
と
も
あ

り
ま
し
た
。
本
人
と
相
談

の
上
、
も
う
十
分
と
い
う

ま
で
何
年
か
継
続
し
て
行

う
の
で
す
が
、
親
御
さ
ん

か
ら
も
『
よ
い
訓
練
に

な
っ
た
』『
そ
れ
ま
で
家

で
は
す
ぐ
に
寝
て
し
ま
っ
て
い
た
け
れ
ど
、
最
近
は

ノ
ー
ト
を
書
く
の
が
日
課
に
な
っ
た
』
と
言
わ
れ
る
こ

と
も
。
や
り
と
り
を
通
じ
て
、
自
分
が
認
め
ら
れ
る
と

い
う
こ
と
や
、
社
会
と
の
つ
な
が
り
を
感
じ
て
く
れ
て

い
る
よ
う
で
す
。
障
が
い
者
の
人
は
ど
う
し
て
も
自
分

の
殻
に
閉
じ
こ
も
り
が
ち
で
す
が
、
社
会
と
つ
な
が
る

窓
口
を
閉
ざ
さ
な
い
こ
と
が
大
切
だ
と
思
い
ま
す
」。

多
目
的
ホ
ー
ル
に
は
前
述
の
評
価
表
だ
け
で
な
く
、

業
務
や
生
活
に
関
連
し
た
新
聞
の
切
り
抜
き
な
ど
も
掲

示
し
、
全
員
に
目
を
通
す
よ
う
促
し
て
い
る
。
こ
れ
も

ま
た
、
外
に
目
を
向
け
て
も
ら
う
た
め
の
仕
掛
け
だ
。

共
に
働
く
仲
間
と
し
て
、
お
互
い
が
心
を
配
り
、
刺

激
を
与
え
合
う
こ
と
が
で
き
る
環
境
。
ノ
ー
マ
ラ
イ

ゼ
ー
シ
ョ
ン
の
実
現
に
は
一
歩
一
歩
、
地
道
な
取
り
組

み
こ
そ
欠
か
せ
な
い
も
の
な
の
だ
と
考
え
さ
せ
ら
れ

る
。
一
般
の
社
員
の
中
に
は
、
手
話
を
学
ん
で
資
格
を

取
っ
た
り
、
ジ
ョ
ブ
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
資
格
を
取
っ

て
チ
ャ
レ
ン
ジ
ド
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
人
も
増
え
て
き
た

そ
う
だ
。
こ
れ
ら
は
会
社
が
指
示

し
た
も
の
で
は
な
く
、
社
員
の
自

発
的
な
活
動
だ
と
い
う
。

休
憩
時
間
を
知
ら
せ
る
音
楽
が

流
れ
る
と
、
社
員
は
皆
、
多
目
的

ホ
ー
ル
に
集
ま
っ
て
一
休
み
す

る
。
に
ぎ
や
か
に
お
し
ゃ
べ
り
を

楽
し
み
、
自
然
な
笑
顔
が
交
わ
さ

れ
る
職
場
に
は
、
共
に
働
く
仲
間

の
一
体
感
が
に
じ
み
出
る
よ
う

だ
っ
た
。

障
が
い
が
あ
っ
て
も

働
く
こ
と
が
で
き
る　
　
　

を
作
る

閉
じ
こ
も
ら
ず環
境

社員全員の製造工程の習熟状況や各種
検定の取得状況が一目で分かる「多能工
推進表」。人事評価の基準も開示してい
る（左下）。これらは多目的ホールに張り
出され，目標を達成するごとにそれぞれの
項目にシールを貼っていく。モチベーショ
ン維持の大きな原動力にもなっている

資格取得者や技能講習修了者が顔写
真付きで張り出される。「自分は次は何
にチャレンジしようかと，目標を定める
きっかけにもなっています」と山本部長

地域への貢献として，一般の求職者向
けのパソコン研修なども行っている


