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ア
ヲ
ハ
タ
株
式
会
社
は
低
糖
度
ジ
ャ
ム「
ア
ヲ
ハ
タ 

55
ジ
ャ
ム
」シ
リ
ー
ズ
や
、キ
ユ
ー
ピ
ー
パ
ス
タ
ソ
ー
ス
な
ど

の
製
品
を
製
造
・
販
売
す
る
、誰
も
が
知
る
食
品
製
造
会
社
で
あ
る
。

こ
れ
ら
製
品
の
製
造
を
担
っ
て
い
る
竹
原
工
場
で
は
「
お
客
さ
ま
の
感
動
を
呼
ぶ
工
場
づ
く
り
」を
ス
ロ
ー
ガ
ン
に

掲
げ
、工
場
全
体
で
資
格
に
挑
戦
し
、生
産
管
理
や
電
話
応
対
な
ど
の
質
を
上
げ
て
い
る
。

竹
原
工
場
の
資
格
取
得
へ
の
取
り
組
み
と
、学
び
を
深
め
、広
げ
る
こ
と
の
大
切
さ
に
つ
い
て
伺
っ
た
。

ア
ヲ
ハ
タ
株
式
会
社 

竹
原
工
場
（
広
島
県
竹
原
市
）

ア
ヲ
ハ
タ
株
式
会
社
は
、
昭
和
7
年
、
み
か
ん
の
缶

詰
加
工
と
オ
レ
ン
ジ
マ
マ
レ
ー
ド
な
ど
の
ジ
ャ
ム
類

の
製
造
を
目
的
と
し
て
設
立
さ
れ
た
。
以
来
、創
業
者

が
遺
し
た
「
缶
詰
は
中
身
が
見
え
な
い
か
ら
こ
そ
、こ

れ
を
製
造
す
る
人
は
正
直
で
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
」と

い
う
理
念
を
受
け
継
ぎ
、素
材
の
新
鮮
さ
や
風
味
を
生

か
し
た
安
心
・
安
全
な
食
品
づ
く
り
を
行
っ
て
い
る
。

同
社
で
は
自
社
製
品
だ
け
で
な
く
、グ
ル
ー
プ
企
業

で
あ
る
キ
ユ
ー
ピ
ー
株
式
会
社
の
パ
ス
タ
ソ
ー
ス
類

や
調
理
用
ソ
ー
ス
、
介
護
食
品
な
ど
も
製
造
し
て
い

る
。
こ
れ
ら
の
調
理
食
品
の
製
造
を
担
っ
て
い
る
の

が
、同
市
内
に
あ
る
竹
原
工
場
だ
。

竹
原
工
場
で
は
「
お
客
さ
ま
の
感
動
を
呼
ぶ
工
場
づ

く
り
」
を
ス
ロ
ー
ガ
ン
に
掲
げ
、
事
務
所
ス
タ
ッ
フ
、

製
造
ス
タ
ッ
フ
が
一
丸
と
な
っ
て
、
安
心
・
安
全
な
食

品
づ
く
り
は
も
ち
ろ
ん
、事
務
所
の
美
化
活
動
や
感
じ

の
よ
い
来
客
・
電
話
応
対
を
心
掛
け
て
い
る
。
ど
の
よ

う
な
内
容
な
の
か
。
そ
の
取
り
組
み
を
ご
紹
介
し
た

い
。大

き
な
製
造
施
設
が
幾
つ
も
立
ち
並
ぶ
工
場
内
は

リ
フ
ト
を
動
か
す
従
業
員
が
行
き
交
い
、ト
ラ
ッ
ク
も

頻
繁
に
出
入
り
し
て
い
る
。こ
の
よ
う
な
場
所
で
、「
お

客
さ
ま
の
感
動
を
呼
ぶ
工
場
づ
く
り
」と
い
う
ス
ロ
ー

ガ
ン
を
掲
げ
る
の
は
な
ぜ
か
。
長
野

晶
子
ア
シ
ス
タ
ン
ト
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー

は
次
の
よ
う
に
話
す
。

「
ど
の
製
造
工
場
で
も
言
え
る
こ
と

で
す
が
、
多
く
の
場
合
、
事
務
ス

タ
ッ
フ
と
製
造
ス
タ
ッ
フ
に
分
か
れ
て
仕
事
を
し
て

い
ま
す
。
そ
れ
ぞ
れ
の
役
割
を
簡
単
に
説
明
す
る
と
、

来
客
応
対
や
電
話
応
対
な
ど
を
し
、お
客
さ
ま
の
窓
口

と
な
る
の
が
事
務
ス
タ
ッ
フ
。
お
客
さ
ま
の
希
望
す
る

製
品
を
つ
く
る
の
が
製
造
ス
タ
ッ
フ
で
す
。
工
場
全
体

と
し
て
は
、お
客
さ
ま
の
希
望
す
る
製
品
を
つ
く
る
の

が
大
き
な
役
目
で
す
が
、そ
の
最
初
の
窓
口
と
な
る
事

務
ス
タ
ッ
フ
の
応
対
が
特
に
大
切
。
ど
ん
な
に
よ
い
製

13

お
客
さ
ま
の
　 

　
　
を
呼
ぶ

工
場
を

感
動 

目
指
す

人材育成

確
実
な
製
品
づ
く
り
、感
じ
の
よ
い
応
対
で

お
客
さ
ま
の
感
動
を
呼
び
た
い

現場の事例から　　　　　  ●36
ニューウエーブ

（右）大西理恵氏。一昨年，
ビジネス電話検定実践級
で優秀賞を受賞した

（左）長野晶子氏。ビジネス
系検定すべての検定の最
上位級を取得している



ビジネス系検定   就職指導ニュース  vol.36 14

品
を
つ
く
っ
た
と
し
て
も
、最
初
の
印
象
が
悪
か
っ
た

ら
、そ
れ
は
竹
原
工
場
だ
け
で
な
く
ア
ヲ
ハ
タ
全
体
の

悪
い
イ
メ
ー
ジ
に
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。
安
心
・
安
全

は
お
客
さ
ま
の
感
動
を
呼
ぶ
第
一
歩
で
は
あ
り
ま
す

が
、
感
じ
の
よ
い
応
対
で
お
客
さ
ま
を
迎
え
る
こ
と

で
、工
場
全
体
と
し
て
お
客
さ
ま
に
感
動
を
も
た
ら
し

た
い
。
そ
う
思
い
、こ
の
ス
ロ
ー
ガ
ン
を
掲
げ
て
い
ま

す
」。そ

う
し
た
想
い
を
象
徴
す
る
の
が
、来
客
室
に
用
意

さ
れ
た
ウ
エ
ル
カ
ム
ボ
ー
ド
だ
。
歓
迎
の
言
葉
が
書
か

れ
た
ウ
エ
ル
カ
ム
ボ
ー
ド
は
、来
客
が
あ
る
際
は
必
ず

用
意
し
て
い
る
の
だ
と
言
い
、「
来
場
さ
れ
て
す
ぐ
に

歓
迎
の
気
持
ち
を
お
届
け
し
た
い
と
考
え
、7
年
前
か

ら
続
け
て
い
ま
す
」と
話
す
長
野
氏
。
単
な
る
製
造
工

場
と
は
違
う
柔
ら
か
い
雰
囲
気
が
こ
こ
に
は
あ
る
。

さ
ら
に
当
工
場
で
は
、
以
前
か
ら
事
務
ス
タ
ッ
フ
、

製
造
ス
タ
ッ
フ
の
ス
キ
ル
を
向
上
さ
せ
る
た
め
、各
種

の
検
定
に
挑
戦
し
て
い
る
。
例
え
ば
、事
務
ス
タ
ッ
フ

に
は
ビ
ジ
ネ
ス
電
話
検
定
、製
造
ス
タ
ッ
フ
に
は
生
産

マ
イ
ス
タ
ー
検
定
の
資
格
取
得
を
推
奨
し
、取
り
組
ん

で
い
る
。

ビ
ジ
ネ
ス
電
話
検
定
は
、長
野
氏
の
呼
び
掛
け
に
よ

り
、
平
成
26
年
に
、
ビ
ジ
ネ
ス
電
話
検
定
知
識
A
級
・

B
級
と
実
践
級
に
全
員
で
取
り
組
ん
だ
。

長
野
氏
が
同
検
定
を
勧
め
た
理
由
は
二
つ
あ
る
。

一
つ
は
、
長
野
氏
自
身
、
五
つ
の
ビ
ジ
ネ
ス
系
検
定

で
最
上
級
を
取
得
し
て
お
り
、実
務
に
お
け
る
効
果
を

強
く
感
じ
て
い
た
か
ら
。
も
う
一
つ
の
理
由
は
「
事
務

所
の
一
体
感
を
出
す
こ
と
だ
っ
た
」
と
話
し
、
こ
う
続

け
る
。

「
事
務
所
の
ス
タ
ッ
フ
は『
生
産
管
理
』『
原
料・資
材
』

『
総
務
人
事
』
の
い
ず
れ
か
を
担
当
し
て
い
ま
す
。
効

率
よ
く
仕
事
は
進
み
ま
す
が
、そ
れ
ぞ
れ
が
個
別
業
務

に
集
中
し
て
し
ま
う
と
、ど
う
し
て
も
事
務
所
の
一
体

感
が
薄
れ
が
ち
に
な
っ
て
い
ま
し
た
。
そ
こ
で
、事
務

所
の
皆
が
興
味
が
あ
り
、か
つ
ス
キ
ル
も
上
げ
ら
れ
る

も
の
は
何
だ
ろ
う
と
考
え
た
の
で
す
。
事
務
所
の
ス

タ
ッ
フ
は
皆
電
話
応
対
を
す
る
の
で
、ビ
ジ
ネ
ス
電
話

検
定
で
あ
れ
ば
仕
事
に
役
立
て
る
こ
と
が
で
き
る
と

思
い
、皆
で
取
り
組
む
こ
と
を
決
め
ま
し
た
」。

知
識
A
級
・
B
級
に
つ
い
て
は
過
去
問
題
な
ど
を
使

用
し
、
各
自
が
学
習
に
励
ん
だ
。
そ
の
後
、
知
識
A
級

の
合
格
者
は
実
践
級
に
も
挑
戦
。
実
践
級
に
つ
い
て

は
、
長
野
氏
の
ア
イ
デ
ア
に
よ
り
、
電
話
の
留
守
番
電

話
機
能
を
使
っ
て
一
人
一
人
の
声
を
録
音
し
、自
分
の

声
が
受
話
器
越
し
で
は
ど
の
よ
う
に
聞
こ
え
て
い
る

の
か
を
確
認
し
た
そ
う
だ
。

「
電
話
で
話
す
際
、
多
く
の
場
合
、
声
の
ト
ー
ン
は
低

め
に
な
っ
て
し
ま
い
が
ち
で
す
。
試
験
前
に
自
分
の
声

の
印
象
や
聞
き
取
り
や
す
さ
を
確
認
し
て
ほ
し
か
っ

た
」と
長
野
氏
は
話
す
。

生
産
管
理
を
担
当
し
て
い
る
大
西
理
恵
氏
も
大
き

な
気
付
き
が
あ
っ
た
と
振
り
返
る
。

「
自
分
の
声
を
聞
い
て
感
じ
た
の
は
、
や
は
り
声
の

ト
ー
ン
が
低
め
だ
っ
た
こ
と
。
そ
う
気
付
い
て
か
ら
は

高
め
に
話
す
よ
う
に
心
掛
け
て
い
ま
す
。
話
す
ス
ピ
ー

ド
に
つ
い
て
も
、速
く
て
も
遅
く
て
も
相
手
に
は
聞
き

取
り
づ
ら
い
と
い
う
こ
と
を
改
め
て
学
び
ま
し
た
」。

大
西
氏
は
知
識
B
級
か
ら
順
に
受
験
し
、実
践
級
ま

で
合
格
。知
識
A
級
で
は
優
秀
賞
を
受
賞
し
た
。

優
秀
賞
受
賞
に
つ
い
て
は
「
と
て
も
驚
き
ま
し
た

し
、う
れ
し
か
っ
た
」と
一
瞬
笑
顔
を
見
せ
た
が
、「
資

格
は
取
っ
て
終
わ
り
で
は
な
く
、
そ
の
後
が
大
事
」
と

す
ぐ
に
表
情
を
引
き
締
め
、こ
う
続
け
る
。

「
学
生
時
代
に
秘
書
検
定
3
級
を
取
り
ま
し
た
が
、そ

の
と
き
は
取
得
す
る
こ
と
が
一
番
の
目
標
で
し
た
。
学

生
は
そ
れ
で
よ
い
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、社
会
人
の

学
び
は
、
学
ん
で
終
わ
り
、
資
格
を
取
得
し
て
終
わ
り

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
ど
の
よ
う
な
学
習
に
お
い
て
も
、

常
に
、
実
際
の
業
務
で
ど
の
よ
う
に
役
立
つ
か
、
効
果

を
考
え
な
が
ら
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。
で
す
か
ら
、ビ

　
　
　  

　
取
っ
て

実
務
で
ど
う
生
か
す
か

資
格
を

（上）階段の踊り場に飾られた花は，
明るい雰囲気にするだけでなく，従
業員の感性を磨くツールに

（下）ウエルカムボードは来客に特に
喜ばれる
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ジ
ネ
ス
電
話
検
定
で
学
ん
だ
こ
と
は
業
務
中
に
実
践

し
て
み
た
り
、疑
問
に
思
っ
た
ら
す
ぐ
に
テ
キ
ス
ト
に

戻
っ
て
確
認
し
た
り
し
ま
し
た
。
こ
の
よ
う
な
学
び
の

積
み
重
ね
が
、優
秀
賞
を
頂
け
た
一
番
の
理
由
だ
と
思

い
ま
す
。
う
れ
し
い
こ
と
で
す
が
、こ
れ
か
ら
は
受
賞

に
値
す
る
よ
う
な
応
対
を
心
掛
け
て
い
か
な
け
れ
ば

と
思
っ
て
い
ま
す
。気
が
引
き
締
ま
り
ま
す
」。

大
西
氏
だ
け
で
な
く
、ス
タ
ッ
フ
全
員
が
合
格
に
向

け
て
取
り
組
み
、電
話
応
対
の
ス
キ
ル
は
底
上
げ
さ
れ

た
。一

方
、生
産
マ
イ
ス
タ
ー
検
定
を
導
入
し
た
の
は
4

年
前
で
あ
る
。
工
場
長
や
リ
ー
ダ
ー
だ
け
で
な
く
、製

造
ス
タ
ッ
フ
一
人
一
人
が
生
産
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
な
ど

の
知
識
を
養
い
、能
力
を
上
げ
る
こ
と
を
目
的
に
始
め

た
。
検
定
の
導
入
に
当
た
っ
て
は
、ネ
ー
ム
プ
レ
ー
ト

に
取
得
級
を
表
す
「
星
マ
ー
ク
」
を
付
け
、
皆
が
楽
し

み
な
が
ら
能
力
を
高
め
ら
れ
る
よ
う
に
工
夫
し
た
と

い
う
。
こ
の
“
資
格
の
見
え
る
化
”は
予
想
以
上
の
効

果
が
あ
っ
た
と
話
す
。

「
最
初
は
皆
が
楽
し
く
学
べ
る
よ
う
に
と
始
め
た
こ

と
で
し
た
が
、や
は
り
星
が
付
く
と
う
れ
し
い
も
の
で

す
。
星
マ
ー
ク
は
上
位
級
を
取
る
に
従
っ
て
、数
は
増

え
、色
も
変
わ
り
ま
す
か
ら
同
僚
の
マ
ー
ク
の
変
化
を

見
て
、自
分
も
頑
張
ろ
う
と
思
う
よ
う
で
す
。
上
位
級

を
目
指
す
人
も
増
え
ま
し
た
ね
」。

こ
の
よ
う
に
資
格
の
導
入
が
ス
ム
ー
ズ
に
進
み
、し

か
も
従
業
員
が
意
欲
的
に
取
り
組
め
た
の
は
、ア
ヲ
ハ

タ
に
通
信
教
育
・
資
格
取
得
奨
励
制
度
が
整
っ
て
い
た

か
ら
で
も
あ
る
。
こ
の
制
度
は
「
学
び
を
継
続
し
、情

熱
を
持
っ
て
基
本
と
専
門
性
を
追
求
す
る
人
材
」の
育

成
を
目
的
と
し
て
お
り
、従
業
員
が
資
格
や
通
信
教
育

を
受
け
る
際
に
は
一
部
費
用
を
会
社
が
負
担
す
る
。
こ

の
制
度
は
30
年
以
上
も
前
か
ら
あ
り
、現
在
は
ア
ヲ
ハ

タ
の
文
化
と
し
て
社
員
に
定
着
し
て
い
る
。

大
西
氏
も
積
極
的
に
通
信
教
育
を
活
用
し
て
学
び

を
広
げ
て
お
り
、
こ
れ
ま
で
に
ビ
ジ
ネ
ス
・
キ
ャ
リ
ア

検
定
や
M
O
S
（
マ
イ
ク
ロ
ソ
フ
ト
オ
フ
ィ
ス
ス
ペ

シ
ャ
リ
ス
ト
）
な
ど
を
取
得
し
た
。
現
在
は
、
情
報
分

析
の
知
識
を
通
信
教
育
で
学
ん
で
い
る
と
い
う
。
大
西

氏
は
「
ビ
ジ
ネ
ス
・
キ
ャ
リ
ア
検
定
で
は
、
生
産
管
理

な
ど
の
知
識
を
学
び
ま
し
た
。
こ
れ
か
ら
も
生
産
管
理

の
担
当
と
し
て
、
自
分
に
は
何
が
で
き
る
か
考
え
、
さ

ま
ざ
ま
な
試
験
に
取
り
組
ん
で
い
き
た
い
で
す
」と
意

気
込
み
を
語
っ
て
く
れ
た
。

長
野
氏
は
、
大
西
氏
の
「
自
分
に
は
何
が
で
き
る

か
」
に
触
れ
な
が
ら
、
学
び
の
重
要
性
を
次
の
よ
う
に

語
る
。

「
こ
れ
ら
の
学
び
の
根
底
に
あ
る
の
は
、〝
現
場
を
ど

の
よ
う
に
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
く
か
〟
と
い
う
こ
と
で

す
。
例
え
ば
、生
産
管
理
を
担
当
し
て
い
る
の
で
あ
れ

ば
、『
生
産
で
ロ
ス
が
出
な
い
よ
う
に
す
る
に
は
ど
う

す
れ
ば
よ
い
か
』
と
考
え
る
。
そ
し
て
、
必
要
な
知
識

を
学
び
、ス
キ
ル
を
習
得
し
て
い
き
ま
す
。
こ
の
積
み

重
ね
が
、
現
場
の
効
率
化
に
つ
な
が
っ
て
い
く
の
で

す
。

電
話
応
対
も
同
じ
こ
と
が
言
え
ま
す
。
お
客
さ
ま
の

窓
口
で
あ
る
私
た
ち
の
応
対
に
よ
っ
て
、工
場
の
印
象

は
ぐ
っ
と
よ
く
な
る
し
、悪
く
も
な
る
。
繰
り
返
し
に

な
り
ま
す
が
、そ
れ
は
ひ
い
て
は
企
業
の
イ
メ
ー
ジ
に

影
響
を
及
ぼ
し
ま
す
。
こ
の
よ
う
な
視
点
で
さ
ま
ざ
ま

な
ス
キ
ル
を
学
び
、実
務
に
生
か
す
こ
と
が
大
事
だ
と

思
っ
て
い
ま
す
」。

「
お
客
さ
ま
の
感
動
を
呼
ぶ
工
場
づ
く
り
」と
い
う
ス

ロ
ー
ガ
ン
に
真
摯
に
向
き
合
い
、ス
キ
ル
ア
ッ
プ
を
目

指
す
竹
原
工
場
。
一
人
一
人
が
「
自
分
に
は
何
が
で
き

る
か
」
と
い
う
気
持
ち
で
行
動
し
て
い
る
限
り
、
竹
原

工
場
の
取
り
組
み
は
後
退
す
る
こ
と
は
な
い
だ
ろ
う
。

自
分
に
は

常
に
　
　
　
　
　
　 

　
す
る

何
が
で
き
る
か

考
え
、行
動

事務スタッフ全員でビジ
ネス電話検定を受験。
感じのよい応対を心掛
けている


